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IZJAVA O ODUSTANKU
Obrazac za odustanak od ugovora zaključenog na daljinu, u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača.

Popunjava trgovac

Naziv Soul Nest P.R.

Adresa Žana Sibelijusa 1, 11030 Beograd

Telefon +381 61 277 4422

E-mail hocunjam@gmail.com

Popunjava potrošač
Ovim obaveštavam da odustajem od Ugovora o prodaji sledeće robe:

 

Datum zaključenja ugovora
 

Datum prijema robe
 

Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati)
 

Ime i prezime potrošača
 

Broj tekućeg računa za povraćaj sredstava (za porudžbine plaćene pouzećem ili uplatom na račun)
 

Adresa potrošača
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Potpis potrošača (ako se obrazac dostavlja u
papirnoj formi)
 

Datum popunjavanja obrasca
 

Važne napomene
1. Popunjen obrazac potrošač može da dostavi elektronskim putem na e-mail adresu prodavca hocunjam@gmail.com

ili poštom na adresu Žana Sibelijusa 1, 11030 Beograd.

2. Potrošač može da odustane od ugovora zaključenog na daljinu u roku od 14 dana od dana prijema robe, u skladu
sa Zakonom o zaštiti potrošača.

3. Potrošač je dužan da robu vrati prodavcu bez odlaganja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je poslao
izjavu o odustanku od ugovora.

4. Proizvod se može vratiti slanjem ili po dogovoru ličnim dostavljanjem na adresu Žana Sibelijusa 1, 11030 Beograd.
Direktne troškove slanja robe u slučaju odustanka snosi potrošač.

5. Prodavac može odložiti povraćaj sredstava dok ne primi vraćenu robu.

6. Potrošač odgovara za umanjenu vrednost robe koja nastane kao posledica rukovanja robom na način koji
prevazilazi ono što je potrebno za utvrđivanje prirode, karakteristika i funkcionalnosti robe.


